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LEADERSHIP

Leaderdite stesso

Mission

| nuovi scenari delle Risorse Umane, scarsita, qualita, culture nuove la generazione Z, la prima regola
€ non perdere nessun collaboratore di valore o che abbia potenzialita di crescita. unasoluzione:un

comportamento daleader.
Indicato solo per chiamalla sfida, chinon si arrende mai, chiinsegue una meta.

Il team non & un insieme di persone, € un insieme di emozioni, capacita e motivazioni. Non basta piu
pagare lo stipendio per ottenere il massimo dai collaboratori, civuole unleader che guidi, incoraggi,
affianchi, ascolti, corregga e motivi a dare il 101%. Ci sono due tipi di leadership, una motivazionale
che sa leggere le persone, crea coesione, sa accenderle ed una direttiva che non lascia niente al
caso, € iper preparato, € I'analista dei processi, € il meccanico dei profitti. Per funzionale nel nuovo
mercato servono assolutamente tutte e due. questo corso vidarale chiavi perincamminarviverso la
gestione manageriale e da leader per ottenere uno staff efficiente, coeso, unito, motivato e

vincente.

Essere leader di un gruppo non significa avere solo carisma ma anche saper gestire le dinamiche

aziendali. il corso rappresenta il contesto ideale per misurare ed ottimizzare

Destinatari Gestori di attivita bar e ristoranti

Head Bartender

BarManager

Aspirantiimprenditori

Talenti che vogliono far carriera come Bar
Manager o F&B Manager
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Requisiti Buona abilita utilizzo Excel - Word

Modalita Corso Frontale oppure Online

Durata 12 orein2 giorni
Orari:10-13/14-17

Prezzi Online€1.100 +IVA

Frontali€1.800 +IVA
max 2 persone

Servizi Inclusi

2 ore online di personal coaching con il
docente su qualsiasitema

Materiali didattici

3 Dispense
12 Esercizi

Riconoscimenti

Attestato di Partecipazione

Scaricail pdf conil programma

Programma

Fase1-Mete

e Mete personali
e Mete aziendali

e |dee, azioni, risultati

Fase 2 - Perché: scoprile radici delle relazioni interpersonali

e Teamscopriche devigestire (tra passato presente e futuro)

e |toniemozionali

e | 3livelliemozionali

e |3 profili. campioni, mediocri, scollaboratori
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Fase 3 - Conosciamo le nostre caratteristiche per la gestione disé

stessi

e Leparolechiavi

e Empatia

e Comprensione & incomprensione

e |deefisse,credenze, convinzioni

e Comenasconole credenze, convinzioni

e |leareedicomfort

e llcambiamento le abilita

e Cambiare le credenze, convinzioni

e Lecredenzedisuccesso /lecredenze diinsuccesso

e Leideevincono

Fase 4 - Connessioni con gli altri

e Lerelazioniinterpersonali
o Accordo - Disaccordo
o Causa- Effetto
e Cambiamento
o Lalineaetica- etica& morale

o Azioninon etiche

Fase 5 - Leadership

o llleader
e Stilidileadership

e Leregole dellaleadership
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Fase 6 - Scambio

e Leparolechiave (etimolgia)

e Lacomunicazione che motiva

Fase 7 - Organizzazione e gestione di te stesso e delle risorse umane

e Team: gestione di campioni, mediocri,scollaboratori
e Timemanagement
e Processididelega e valoridellaresponsabilita

e Scaladelleresponsabilita
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